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Kosmetiker/innen EFZ befassen sich mit der Gesunderhaltung 

der Haut. Sie behandeln Kunden/Kundinnen meist in Kosme-

tikinstituten und beraten sie, wie sie die Haut im Alltag pflegen 

und deren Schönheit mit Spezialprodukten erhalten können. 

 

Kosmetiker/innen EFZ tragen zur Gesundheit und Körperpflege 

bei. Durch die Behandlung können sie die Folgen der vielfältigen 

Einwirkungen auf die Haut günstig beeinflussen. 

 

Bevor sie mit der Gesichtsbehandlung beginnen, stellen Kosmeti-

ker/innen der Kundin Fragen, nehmen ihre Wünsche entgegen und 

beurteilen die Haut und deren Zustand. Sie beraten sie freundlich 

und einfühlsam und schlagen ihr die für sie geeignete Behandlung 

vor. Zu Beginn reinigen sie der Kundin Gesicht, Hals und Dekolle-

té, tragen je nach Hautzustand ein Peeling auf und entfernen Mit-

esser und sonstige Unreinheiten. Zur Behandlung gehören auch 

eine sanfte Gesichtsmassage sowie eine Gesichtsmaske. 

 

Im Kosmetikinstitut färben Kosmetiker/innen Brauen und Wimpern. 

Danach zupfen sie die Brauen passend in Form. Zusätzlich neh-

men sie bei Kunden Hand- und Nagelpflege, kosmetische Fuss-

pflege, Haarentfernungen mit Wachs oder elektrischen Geräten 

sowie Behandlungen gegen Cellulite und Ganzkörpermassagen 

vor. Neben der pflegenden Kosmetik beherrschen Kosmeti-

ker/innen auch die verschiedenen Arten von Make-up. Je nach 

Kosmetikstudio und Spezialwissen bieten sie zusätzliche Dienst-

leistungen an wie Akne- und Straffungskuren. 

 

Kosmetiker/innen arbeiten viel mit den Händen. Bei der Behand-

lung müssen sie sich konzentrieren und jeden einzelnen Schritt im 

Voraus planen. Sie setzen auch Apparate mit direkter und indirek-

ter Stromanwendung ein. Dies setzt Fingerspitzengefühl und tech-

nisches Geschick voraus. Für jede Behandlung bereiten sie den 

Arbeitsplatz fachspezifisch vor. Anschliessend reinigen, desinfizie-

ren und sterilisieren sie die verwendeten Arbeitsgeräte. Persönli-

che und betriebliche Sauberkeit sind äusserst wichtig. Sie beach-

ten zudem die Vorschriften zur Arbeitssicherheit sowie zum Um-

welt- und Gesundheitsschutz. 

 

In Verkaufsgesprächen beraten Kosmetiker/innen die Kundinnen 

kompetent zur geeigneten Pflege zu Hause und verkaufen ihnen 

auf den Hautzustand abgestimmte Produkte. Sie halten die Anga-

ben zu einzelnen Kundinnen in der Kundenkartei fest. Ausserdem 

nehmen sie Anrufe entgegen und planen Termine. Sie überwachen 

das Material und die Verkaufsprodukte im Lager, bestellen Waren 

und kontrollieren die Produkte nach erfolgter Lieferung. 

Grundlage 

Eidg. Verordnung vom 

12.12.2006 

 

Dauer 

3 Jahre 

 

Bildung in beruflicher Praxis 

In einem Kosmetikinstitut 

 

Schulische Bildung 

1 Tag pro Woche an der Be-

rufsfachschule 

 

Berufsbezogene Fächer: 

Betriebswirtschaft, Betriebsor-

ganisation und Betriebstechni-

ken; Hygiene, Arbeitssicherheit 

und Schutzmassnahmen; 

Kommunikation, Beratung und 

Verkauf; Behandlungskosme-

tik; Spezialbehandlungen; be-

rufsrelevante Naturwissen-

schaften und Kenntnisse des 

menschlichen Körpers 

 

Überbetriebliche Kurse 

Zu verschiedenen Themen 

 

Berufsmatura 

Bei sehr guten schulischen 

Leistungen kann während der 

Grundbildung die Berufsmatu-

ritätsschule besucht werden. 

 

Private Kosmetikschulen  

Ausbildungen mit eidg. Fähig-

keitszeugnis (EFZ): 

- EFAKOS, Elitefachschule für 

Kosmetik, Aarau 

- ARCOS Akademie für Kosme-

tologie, St.Gallen 

- Huber Widemann Schule HWS 

Kosmetikfachschule, Basel 

 

Abschluss 

Eidg. Fähigkeitszeugnis "Kos-

metiker/in EFZ" 

Tätigkeiten  Ausbildung 

B E R U F S I N F  O           

B Z
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Verwandte Berufe Berufsfeld / SD 

 
 

 

Coiffeur/-euse EFZ 5 0.350 

Podologe/-login EFZ 21 0.723 

Detailhandelsfachmann/-frau EFZ Parfümerie 16 0.613 
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Voraussetzungen 
 
 

Vorbildung 

- Abgeschlossene Volksschule, 

mittlere oder oberste Schulstu-

fe 

- Fremdsprachenkenntnisse sind 

von Vorteil 

 

Anforderungen 

- Interesse an Anatomie, Physio-

logie und Dermatologie 

- Freude am Kontakt mit Men-

schen 

- kundenorientiertes Verhalten 

und gute Umgangsformen 

- geschickte Hände  

- Sinn für Formen und Farben 

- gutes Vorstellungsvermögen 

- Sinn für Hygiene und Sauber-

keit 

- gepflegte Erscheinung 

- gute Gesundheit 

- psychische Belastbarkeit 

- Verschwiegenheit 

 

 

 

Weiterbildung 
 

 
Kurse und Seminare 
Angebote von Fachschulen 
sowie Fachverbänden, z.B. 
des Schweizer Fachverban-
des für Kosmetik SFK, der 
Fachsektion Permanent Make-
up PMU des SFK, des Visa-
gisten Verbands der Schweiz 
VVdS sowie von swissnailde-
sign.ch etc. 
 
Berufsprüfung (BP) 
Mit eidg. Fachausweis: 

- Kosmetiker/in Fachrichtung 

Medizinische Kosmetik bzw. 

Fachrichtung Vitalkosmetik 

- Naildesigner/in 

- Visagist/in 

- Derma-Pigmentologe/-login 
 
Höhere Fachprüfung (HFP) 
Dipl. Kosmetiker/in (in 
Überarbeitung) 

 

 

Berufsverhältnisse  
 

 
Kosmetiker/innen EFZ arbeiten 

in Kosmetikinstituten und in 

Kosmetikabteilungen von Kauf-

häusern oder von grossen Coif-

feurgeschäften, in Drogerien, 

Apotheken, Parfümerien und in 

Hautarztpraxen.  

 

Eine flexible Einteilung der Ar-

beitszeit und Terminplanung 

sind sehr wichtig. Die Anstel-

lung erfolgt im Monatslohn, evtl. 

mit Umsatzprovision bei Be-

handlungen und beim Verkauf 

und Einsatz von Produkten. 

 

 
Weitere Informationen  
 

 

Schweizer Fachverband für 

Kosmetik SFK 

Haus der Schönheit 

5034 Suhr 

Tel: 062 822 01 33 

www.sfkinfo.ch 

 

EFAKOS 

Elitefachschule für Kosmetik 

5000 Aarau 

Tel: 062 824 60 44 

www.efakos.ch 

 

Arcos 

Akademie für Kosmetologie 

9014 St.Gallen 

Tel: 071 274 28 10 

www.arcosakademie.ch 

 

HWS Kosmetikfachschule 

Basel 

Bildungszentrum Eulerhof 

4051 Basel 

Tel: 061 560 30 66 

www.kosmetikschule-basel.ch 

 

 

Allgemeine Informationen:  

www.berufsberatung.ch   

 


